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GIOI THIEU TAC GIA

| TS. NGUYEN DANG MINH |
| Nhan bing Tién si Quin tri Kinh doanh ctia

Dai hoc Téng hop Nagoya khi 6ng dang cong

tac tai Phong Quin trj Dy 4n Quéc t& — Trung

& | tam Chuyén giao céng nghé quan ly va ché tao

thudc try s¢ chinh ctia T4p doan Toyota, Nhat

Ban. Trucc khi gia nhip T4p doan Toyota, 6ng t6t nghiép Thac

si Ky thudt tai Dai hoc Téng hgp Tokyo va t6t nghiép cit nhédn

chuyén nganh Dich vy Bdo duéng va Cham séc Khich hang tai

Truang Cao ddng Quéc t& Honda do chinh nha sing Iap Tip
doan Honda la Honda Shoichiro lam Hiéu trudng ddu tién.

Vi gdn 8 ndm kinh nghiém lam viéc tai Tap doan Toyota
trén crong vi 1a chuyén gia va trudng dy dn, TS. Nguyén Ding
Minh d4 hoan thanh 6 dy 4n trién khai hé théng quan ly, hé
th6ng sin xudt cfia Toyota di Bic My, chau Au va Trung Quéc.
Tai day, ong cling d4 tham gia gidng day dao tao vé€ quan tri tinh
gon, khoa hoc gidi quyét vin dé, quan tri rii ro, kj ning dicu

hanh trién khai dy 4n, phuong phép quédn ly doanh nghiép hiéu

qué theo phuong thac ctia T4p doan Toyota cho cic nha quéin
ly dén tir nhi€u quéc gia trén thé gisi thudc dai gia dinh Toyota.

Trong hon 14 nim lam viéc va nghién ciu & nwdc ngoai,
TS. Nguyén Diang Minh di cong b6 nhi€u cong trinh nghién
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citu khoa hoc vé phuong phdp quin ti hiéu qua ding trén cic tap
chi khoa hoc quéc t€, 6ng ciing 1 dién gia tai cic héi nghi khoa
hoc quéc i€ vé€ quan tri t8 chic tai My, chau Au, Nhit Ban va
Trung Quéc. Ngoii cong tic gidng day va t vin doanh nghiép,
TS. Nguyén Ding Minh dang trién khai cic nghién ctu vé ng
dung sing tac cdc mo hinh quan tri hiéu qua clia the gisi vao he
théng cic doanh nghiép Viét Nam (quan trj tinh gon, khoa hec
gidi quyét vén dé, quan trj tAm thé...). Hién nay, éng Ia Pho Cha
nhiém Khoa Quan tri Kinh doanh, Truong Dai hge Kinh t& —
Dai hoc Quéc gia Ha Noi kiem Giam déc Chuong trinh Nhié¢m

—5 W chién hige.

QuAN Tri TINH GoN Ta1 VifT Nam



LOI GISI THIEU

Trong nhitng nidm gin day, do s ép tit sy canh tranh toan
cdu cling nhu hu qui ctia cic cudc khiing hodng kinh t& thé gisi,
Viét Nam d4 va dang gip phéi khong it khé khin, s6 liong doanh
nghiép hoat dong kém hiéu qué khong ngiing ting. Thuc t¢ nay
phan dnh nhitng t6n tai, han ch€ wong tv duy va phuong phap
quan tri diéu hanh doanh nghiép. Do viy, khai théng tu duy
quan tri s&¢ m& duong, tao du dia phat trién cho cac phuong phap
quén tri hi¢n dai, khai théng phwong phép s& mé duong cho ting
ning sudt chdt lugng hiéu qui, tit d6 sé dem lai sy phét trién bén
viing cho h¢ théng doanh nghiép/t6 chiic Vier Nam.

Viy, tu duy nio, phuong phdp nao [a hiéu qua? Lam thé nao
ndng cao ning suit, ning cao chit lugng sin phdm, dich vy ctia
doanh nghi¢p/t8 chic Vier? D6 ludn la nhitng cau hdi quan trj
hoc bua, dic biér trong giai doan kho khin clia nén kinh ¢, khi
doanh nghiép/té chuic khong co6 gi nhi€u hon vén sin 6 12 tip hop
nhiing con ngudi lam viée trong chinh doanh nghiép/t8 chiic. Do

dé, viéc tim ra phuong phdp quén ui hiéu qud gitp doanh nghiép

tao duge nhiéu gia tr gia ting ma khong ting chi phi vén 1a bai
toan kho va cip bach di véi cic nha quén tri. Trén the gisi, quan
trj tinh gon (Lean management) la tw duy va phuong phap quan tri
di dugc nhiéu quéc gia vi doanh nghi¢p dp dung thanh cong trong
cach diéu hanh dit nwéc ¢ tim vi mé ciing nhu diéu hanh doanh
nghiép & tdm vi mo. Céu chuyén phit trién thén ky cta Nh4t Ban,
Singapore la nhitng vi dy dién hinh vé 4p dung sang tao w duy va
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QuAN Tr1 TiNH GON Ta1 ViET Nam l o .

phuong phap quin i tinh gon d€ x4y dung ddt nuéc phén vinh.
Tren the gi6i ciing d4 c6 nhifu nghién citu chi ra tinh hiéu qua va
loi ich ctia quan ] tinh gon déi véi cac linh vigc khac nhau (hanh
chinh cong, y té, gido duc...) vd cic binh dién khic nhau cta cude

song (gia dinh, x4 hoi, hoc tip, lam viéc. ..).

Bai hoc thanh cong ciia cac quéc gia phdt trién di trude chi ra
ring chung ta khong thé 4p dung may méc bit ky we duy phuang
thitc quin tri ndo, mbi qubc gia, méi doanh nghiép tiry difu kién
va boi canh cin phai tm ra phueng phap ap dung linh hoat va phit
hop vai thyc t€ sinh dong ciia minh. Néi cach khic, kinh nghi¢m
quéc & chi mang tinh tham khio. P6i v&i quin tri tinh gon ciing
véy, d4t nude Viét Nam n6i chung va cic doanh nghiép Viét Nam
noi riéng cdn nghién ciu, tim ra mé hinh quéan ui quéc gia, quin
tri doanh nghiép tinh gon “Made in Vietnam” phit hgp véi vin hoa
6§ chiic, dic diém lao déng va con ngudi Viet Nam.

Xudt phat it khit vong chiy béng dua quéin wui tinh gon
“Made in Vietnam” vao doanh nghiép/té chic Viér sao cho nguai
Viét stt dung lau dai va bién n6 thanh loi thé kinh doanh, déng thoi
nhdn rong thanh cdng déng cic nha kinh doanh tinh gon, cuén
sach Qudn tri tinh gon tai Vigr Nam — Diong 16 thanh cong mong
mudn truyén théi tim the, td duy va phuong phdp quin wi tinh
gon vao thyc tién doanh nghiép/td chie Viér. Tac gid da nghién
ctiu va dé xudt mét cich cb hé théng tu duy, mé hinh quan i tinh
gon “Made in Vietnam”, pham tri1 quan tri “Tam thé” va m6 hinh
“Anh xa” lam co s& d€ arién khai cic mé hinh “Quan tri” vao thuyc
tién doanh nghiép nhim hwéng t6i vin hoa sing tao d6i mdi, cii
ti¢n khéng ngitng d€ dem lai gid tri gia ting tiing ngay cho doanh
nghiép/t8 chitc vi sy phon thinh cha cic doanh nghi¢p/td chuc, vi
mot Viér Nam ngy cang {0 dep hon.



